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1 Geltungsbereich 
1.1 Für wen ist eine Zeitfensterbuchung zwingend erforderlich?    

 
Eine Zeitfensterbuchung im Transporeon ist für alle Fahrzeuge zwingend erforderlich, die: 
 

• an der Rampe oder auf dem Hof per Stapler beladen werden, oder 

• mittels Kran beladen werden. 

 
Grundsätzlich gilt: 
Sobald ein Fahrzeug eine Beladung durch Stapler oder Kran erhält, muss vorab ein geeignetes 
Zeitfenster im Transporeon-System gebucht werden. 
   

1.2 Für welche Standorte ist eine Buchung notwendig?    

89340 Leipheim, Herrenbreite 4 – Werk 1      
89340 Leipheim, Bahnhofstraße 11a – Werk 2     
87757 Kirchheim, Hasberger Straße 13 – Werk 3     
89340 Rudolf-Wanzl-Straße 4 - Werk 4      
89312 Günzburg/ Deffingen, Kimmerle-Ring 5 (Logistikzentrum)   
86483 Balzhausen, Leihwegfeld 4, Sped. Gassner    
 

1.3 Wann muss eine Zeitfensterbuchung erfolgen? 

Für einen reibungslosen Ablauf ist es erforderlich, dass die Zeitfensterbuchung mindestens 24 
Stunden vor der gewünschten Abholung erfolgt.   
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1.4 Richtlinien für Änderungen, Stornierungen und Verspätungen 

• Löschungen (Stornierungen) eines Zeitfensters sind bis 18:00 Uhr am Vortag des 

geplanten Zeitfensters möglich 

• Umbuchungen des Zeitfensters können bis spätestens 2 Stunden vor dem bisher 

gebuchten Zeitfenster vorgenommen werden. 

• Anderweitige Änderungen (z.B. KFZ-Kennzeichen, Referenznummer, etc.) sind bis zum 

Beginn des gebuchten Zeitfensters möglich. 

• Bei Verspätungen, die dazu führen, dass eine Beladung innerhalb des gebuchten 

Zeitfensters nicht mehr gewährleistet werden kann, wird die Abholung auf den nächsten 

Werktag verschoben. 

• Abholungen ohne gültige Zeitfensterbuchung sind nicht möglich. 

• Eine Buchung vor Ort ist grundsätzlich möglich; die Beladung erfolgt in diesem Fall 

jedoch frühestens nach 24 Stunden. 
 

2 Account Transporeon 
2.1 Voraussetzung für die Zeitfensterbuchung? 

Für die Buchung eines Zeitfensters ist ein gültiger Transporeon Account des Abholers 

erforderlich. 

Sollte noch kein Account vorhanden sein oder eine Aktualisierung notwendig werden, kann dies 

über das Transporeon Registrierungs-Center erfolgen. Dort lässt sich ein bestehender 

Account aktualisieren oder ein neuer anlegen. 

Damit der Zugriff auf das Wanzl Zeitfenstermanagement möglich ist, muss der Account 

anschließend mit dem System von Wanzl verknüpft werden. 

Hierfür ist die 6stellige Transporeon-ID mindestens 3 Tage vor dem gewünschten 

Abholtermin an folgende Email Adresse zu senden: 

timeslotmanagement.DE@wanzl.com 

Bei inhaltlichen Fragen zum Zeitfensterprozess steht diese Email Adresse ebenfalls zur 

Verfügung. 

Wichtig: 

Die Email Adresse timeslotmanagement.DE@wanzl.com dient ausschließlich der technischen 

Unterstützung. 

Abholavise werden dort nicht berücksichtigt. 
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3 Buchung eines Zeitfensters  
 

3.1 Öffnen des Time Slot Managements 

Nach dem Login in Transporeon öffnen Sie das Time Slot Management.

 
Wählen Sie anschließend: 

• Wanzl GmbH & Co. KGaA 

• den korrekten Standort 

• die zugehörige Ladestelle 

Bitte wählen Sie als Ladestelle immer den jeweils zuständigen Versandbereich aus.

 

3.2 Auswahl eines freien Zeitfensters 

Wählen Sie am gewünschten Abholtag ein verfügbares Zeitfenster aus. 
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3.3 Ausfüllen der Buchungsvorlage 

Nach Auswahl des Zeitfensters öffnet sich die Buchungsvorlage. 

Bitte füllen Sie alle erforderlichen Felder vollständig aus. 

 
Pflichtangaben: 

• Firma 

Geben Sie an, für welches Unternehmen Sie die Abholung durchführen. 

• Transportnummer 

Tragen Sie alle Wanzl Auftragsnummern ein, die abgeholt werden sollen. 

 

>>Es werden ausschließlich die hier angegebenen Auftragsnummern verladen. 
 
Wenn Sie mehr als 8 Auftragsnummern abholen möchten, nutzen Sie zusätzlich das Feld 
„Referenznr.“ 

• KFZ- Kennzeichen 

Geben Sie das amtliche Kennzeichen des Abholfahrzeugs an. 

• Kommentarfeld 

Nutzen Sie dieses Feld für weitere relevante Informationen zur Abholung (z. B. 

Besonderheiten, Hinweise, interne Referenzen). 

 


