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Le consigneur électronique pour chariot libre-service



WANZL| RETAIL

IHYBRIDLOC

Le consigneur de chariot libre-service passe a I'ere numérigue

4> FONCTION

Pour déverrouiller le consigneur, il suffit
de maintenir brievement le smartphone
au-dessus du champ d‘activation, et peu
importe que I'application soit ouverte
ou fermée. Le mécanisme du consigneur
s‘ouvre et le client peut commencer ses
courses. La technologie mise en ceuvre
s’appuie sur la communication en champ
proche (en anglais NFC), tout comme le
paiement mobile.

EFFET INCITATIF

Pour inciter les clients a restituer les
chariots libre-service, il est possible de
proposer par exemple des bons d’achat
numériques a valider lors des prochains
achats ou de faire un don a des ceuvres
de bienfaisance.

INTEGRATION DANS LES APPLIS DES
COMMERCES ET DES MAGASINS

Les fonctions de I'HYBRIDLOC peuvent
étre intégrées dans les applications des
commerces et des magasins a I'aide du
Software Development Kit (SDK), ce qui
permet aux clients de bénéficier de fonc-
tions supplémentaires trés pratiques.

B Les modes de paiement sans contact s'imposent de plus en plus dans le
secteur du commerce alimentaire. Le chariot libre-service peut lui aussi étre
libéré sans piece de monnaie. Grace a l'intégration dans |'application du
détaillant, les clients déverrouillent simplement le chariot libre-service et
I'expérience d'achat peut commencer.

Des services aux clients, comme des promotions en cours ou une récom-
pense pour la restitution du chariot libre-service, peuvent également étre
mis en place via I'application. Et les clients qui préférent la monnaie peuvent
conserver leurs habitudes avec ce consigneur.
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< 2 UNE INTEGRATION PARFAITE

Le consigneur électronique HYBRIDLOC est
parfaitement intégré dans le systéeme de poignée
EvoGrip de Wanzl.

Valeurs ajoutées pour les clients HYBRIDLOC :

Augmenter les taux de téléchargement et d'utilisation de I'application :
> Possibilité de publicité avant I'entrée du client final dans le magasin

Gestion des chariots :
> Apercu permanent de I"évolution du stock dans les abris pour chariots respectifs

Surveillance :
> Apercu permanent de la durée d'achat
> Nombre d'ouvertures
> Habitudes d'achat
> Etat de la batterie
etc.
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